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RESUMO: A cadeia sucroenergética brasileira mobiliza elevado contingente de trabalhadores em atividades de
alto risco, sujeitas a Norma Regulamentadora n? 31 (NR-31). A conformidade trabalhista no setor é hoje avaliada
de forma predominantemente qualitativa e ndo padronizada, dificultando comparagoes entre organizagoes e
auditorias baseadas em risco. Este relato técnico propde o IC-NR31, instrumento estruturado que converte
requisitos normativos em cinco blocos tematicos — condigées de vivéncia, satide ocupacional, seguranga em
maquinas, ergonomia e gestdo da jornada —, avaliados por escala de maturidade de seis niveis (0 a 5), com saida
gerencial em sistema de seméaforo. Fundamentado em Gestdo da Qualidade Total, ciclo PDCA e em precedentes
internacionais de modelos de maturidade em seguranga ocupacional, o instrumento supera checklists binarios ao
capturar o grau de institucionalizagao das praticas de SST. O trabalho inclui ilustracdo pedagdgica de aplicagao e
discussao critica de limitagoes, sem pretensao de validagdo empirica nesta etapa. Conclui-se que a transicao da
verificacdo bindria para escalas de maturidade oferece diagnoéstico mais sensivel a falsas sensagdes de
conformidade, com potencial de replicagdo a outras cadeias agroindustriais.

PALAVRAS CHAVE: NR-31; Seguranca do Trabalho Rural; Escala de Maturidade; Compliance Trabalhista;
Cadeia Sucroenergética

ABSTRACT: The Brazilian sugarcane-energy chain mobilizes a large workforce in high-risk activities regulated
by Regulatory Norm No. 31 (NR-31). Labor compliance in the sector is currently assessed in a predominantly
qualitative and non-standardized way, hindering comparisons across organizations and risk-based audits. This
technical report proposes the IC-NR31, a structured instrument that converts regulatory requirements into five
thematic blocks — living conditions, occupational health, machinery safety, ergonomics and working-hours
management —, assessed through a six-level maturity scale (0 to 5), with management output in a traffic-light
system. Grounded in Total Quality Management, the PDCA cycle and international precedents of occupational
safety maturity models, the instrument overcomes binary checklists by capturing the degree of
institutionalization of OSH practices. The work includes a pedagogical application illustration and critical
discussion of limitations, without claiming empirical validation at this stage. The study concludes that shifting
from binary verification to maturity scales offers a more sensitive diagnosis against false compliance perceptions,
with potential replication to other agroindustrial chains.
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1 INTRODUCAO

A cadeia sucroenergética brasileira mobiliza elevado contingente de trabalhadores em
atividades de campo de alto risco, das frentes de corte, carregamento e transporte (CCT) até a
operagdo de maquinas agricolas de grande porte. Nesse ambiente, a conformidade com a Norma
Regulamentadora n® 31 (NR-31) — que estabelece os requisitos minimos de seguranga e satde
no trabalho (SST) para o meio rural — ndo constitui apenas obrigagdo legal, mas variavel
diretamente associada a eficiéncia operacional, a reducdo de passivos trabalhistas e a
sustentabilidade do negocio.

Apesar da relevancia desse marco normativo, organizagdes sucroenergéticas —
especialmente aquelas que operam multiplas frentes de campo com elevada terceirizagdo —
enfrentam dificuldade em operacionalizar e monitorar de forma sistematica o cumprimento da
NR-31. Os instrumentos hoje disponiveis, quando existentes, limitam-se a checklists binarios
(conforme/ndo conforme) que, embora uteis para verificagdes pontuais, ndo capturam o grau
de institucionaliza¢do das praticas de SST nem orientam a priorizagdo de agdes corretivas. E
nessa lacuna que se insere a questao motivadora deste projeto: como transformar a verificagdo
de conformidade com a NR-31 em um indicador de maturidade organizacional, mensuravel e
gerenciavel a luz dos principios da Gestao da Qualidade?

A originalidade da proposta estd na articulagdo entre escalas de maturidade —
tradicionalmente aplicadas a gestao de processos e de tecnologia da informagdo — e o campo
do compliance trabalhista rural, dominio ainda pouco explorado por essa lente metodoldgica na
literatura brasileira. Revisao bibliométrica recente sobre seguranca e saude ocupacional no setor
agricola identifica predominio de metodologias survey e de checklists pontuais, com escassez
de instrumentos que tratem a conformidade como processo evolutivo e mensuravel
(MENDOZA GALVIS; VEGA MOLINA, 2023), o que reforca a relevancia e o ineditismo
relativo da proposta aqui apresentada.

Este projeto tem como objetivo geral desenvolver um instrumento estruturado — o I1C-
NR31 (Indice de Conformidade com a NR-31) — para a avaliagio da maturidade de
conformidade com a NR-31 nas atividades de campo da cadeia sucroenergética, fundamentado
em principios de Gestdo da Qualidade. Como objetivos especificos, busca-se: (i) mapear os
requisitos da NR-31 aplicaveis as atividades de campo, organizando-os em blocos tematicos
auditaveis; (i1) articular metodologicamente esses requisitos as normas ISO 9001:2015, ISO
31000:2018 e ISO 45001:2018; (ii1) propor uma escala de maturidade que converta os requisitos
em indicador quantificavel; e (iv) definir critérios de interpretagdo gerencial do indice, capazes
de orientar a priorizacdo de agdes corretivas.

Importa registrar, desde ja, que o instrumento aqui apresentado constitui proposta
conceitual em estdgio preliminar, ndo validada empiricamente. Sua validagao de contetido, de
constructo e de confiabilidade estatistica constituem etapas seguintes, a serem desenvolvidas
em etapas futuras de pesquisa, das quais este trabalho representa uma etapa exploratéria e
antecedente, e nao um produto empirico fechado.

O presente trabalho justifica-se em trés dimensdes complementares. Do ponto de vista
pratico, dados do Observatério de Seguranga e Saude no Trabalho apontam o setor agricola
brasileiro, incluindo as atividades canavieiras, entre os mais acidentogénicos da economia
nacional, com elevadas taxas de acidentes tipicos e doencas ocupacionais — realidade que se
repete, com particularidades locais, em diferentes paises produtores. Estudo europeu que
mapeou os sistemas nacionais de seguranga e saude ocupacional (SST) para trabalhadores
agricolas em 30 paises participantes da rede COST Sacurima identificou como um dos
principais déficits regulatorios a exclusao de agricultores autonomos das estatisticas oficiais de
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acidentes, o que compromete a mensuragao da efetividade das politicas de prevengao e reforca
a necessidade de instrumentos de monitoramento aplicaveis também a contextos de alta
informalidade e terceirizacdo, como o das frentes de corte da cana-de-agtcar brasileira (JAKOB
et al., 2021).

Some-se a esse quadro um risco especifico da colheita da cana-de-agucar ainda praticada
com queima prévia em parte das regides produtoras brasileiras: revisao internacional recente
sobre os efeitos da queima da cana sobre trabalhadores agricolas e comunidades vizinhas aponta
exposicao elevada a material particulado fino durante a colheita, com efeitos respiratorios e
renais ainda insuficientemente caracterizados pela literatura cientifica, a despeito da tendéncia
de mecaniza¢do crescente do corte no Brasil (STEM et al., 2024). Ainda que a colheita
mecanizada — foco central deste instrumento — reduza a exposi¢ao direta a queima em relagao
ao corte manual, a coexisténcia de frentes mecanizadas e manuais em uma mesma regiao
produtora reforga a relevancia de itens de verificagdo que capturem também riscos respiratorios
associados a material particulado, hoje ndo contemplados de forma explicita nos blocos do IC-
NR31 em sua versao preliminar, e que poderdo ser incorporados como refinamento nas etapas
subsequentes de validagao do instrumento.

Do ponto de vista académico, a integracdo entre ferramentas de Gestao da Qualidade e
o cumprimento de normas regulamentadoras de SST no setor rural constitui campo ainda pouco
explorado na literatura brasileira. Revisao de escopo recente sobre modelos de maturidade de
cultura de seguranca identificou dezessete estudos internacionais aplicando essa abordagem a
setores como o6leo e gas, construgdo civil, saide e logistica, com predominio de estudos
conduzidos na Indonésia, China e Brasil — mas nenhum deles voltado especificamente ao
trabalho rural ou a cadeia sucroenergética, o que evidencia lacuna de conhecimento que este
trabalho busca comegar a preencher. Do ponto de vista regulatério, a crescente digitalizagdo
das obrigacdes de SST — notadamente a transmissao eletronica de eventos ao eSocial — exige
que as organizagdes disponham de registros estruturados e evidéncias documentais rastreaveis,
o que refor¢a a necessidade de instrumentos formalizados de monitoramento continuo, € nao
apenas de verificagdes pontuais.

Some-se a essas trés dimensdes uma quarta, de natureza mais estratégica: a crescente
exigéncia, por parte de compradores internacionais de aglicar e etanol brasileiros, de evidéncias
de conformidade social e trabalhista ao longo da cadeia de suprimentos, movimento analogo ao
j& observado em outras commodities agricolas brasileiras submetidas a regulamentos de due
diligence de mercados importadores. Organizacdes sucroenergéticas capazes de demonstrar,
por meio de indicadores estruturados e auditaveis, a maturidade de suas praticas de SST tendem
a estar mais bem posicionadas para atender a essas exigéncias crescentes de rastreabilidade
social, o que confere ao IC-NR31, ainda que em sua versao preliminar, potencial relevancia que
transcende o mero atendimento a fiscalizagao trabalhista doméstica.

2 REVISAO TEORICA

2.1 Gestao da Qualidade Total, o ciclo PDCA e o custo da nao conformidade

A Gestao da Qualidade Total (TQM) orienta as atividades organizacionais ao
atendimento de requisitos e a melhoria continua de processos (FEIGENBAUM, 1991).
Diferentemente da inspec¢ao corretiva, 0 TQM preconiza a prevencdo de falhas como estratégia
central de eficiéncia — argumento sintetizado por Crosby (1979) no conceito de que a
qualidade ¢ economicamente vantajosa quando os custos de prevenc¢ao sdo inferiores aos custos
de falha. Essa logica aplica-se diretamente ao problema aqui tratado: cada acidente de trabalho
ou auto de infracdo decorrente do descumprimento da NR-31 representa um custo de falha —
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humano, financeiro e reputacional — potencialmente evitavel por um sistema estruturado de
monitoramento de conformidade.

O ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act), difundido por Deming (1986), constitui o motor
operacional do TQM e estrutura o processo de uso proposto para o I[C-NR31: planejamento da
auditoria e das metas de score por bloco; aplica¢do do instrumento nas frentes de campo; analise
dos scores e identificacdo de ndo conformidades; e implementacao de agdes corretivas com
revisdo de procedimentos. A aplicagdo periddica do instrumento ao longo da safra —
recomendada ao inicio, meio e fim do periodo — permite rastrear a evolugdo do indice,
caracterizando o ciclo de melhoria continua previsto pelo TQM, em articulagdo com a Trilogia
da Qualidade de Juran (1988) — planejamento, controle e melhoria.

A escolha do PDCA como estrutura operacional do instrumento, ¢ ndo de metodologias
alternativas de gestdo da qualidade como o Seis Sigma, justifica-se pela natureza do problema
tratado: enquanto o Seis Sigma ¢é particularmente adequado a reducdo de variabilidade em
processos produtivos continuos e mensurdveis por varidveis quantitativas de engenharia, o
compliance trabalhista rural envolve, em grande medida, variaveis de natureza qualitativa e
documental — existéncia de procedimentos, adequagao de estruturas fisicas, formalizacao de
treinamentos —, cuja evolucao ¢ mais adequadamente acompanhada por ciclos iterativos de
planejamento, verificagdo e ag@o corretiva do que por controle estatistico de processo em
sentido estrito. Essa escolha metodologica ndo invalida, contudo, a possibilidade de que etapas
futuras da pesquisa incorporem ferramentas de controle estatistico — como cartas de controle
aplicadas a evolugao temporal do indice — uma vez que dados longitudinais de aplicagdo do
instrumento estejam disponiveis.

2.2 Escalas de maturidade como ferramenta de avaliacao de SST

O conceito de maturidade de processos, introduzido pelo Capability Maturity Model
(CMM) do Software Engineering Institute (PAULK et al., 1993), foi progressivamente adotado
em outras areas de gestdo como mecanismo para avaliar o grau de institucionalizacdo de
praticas organizacionais, partindo do pressuposto de que a conformidade ndo ¢ um estado
binario, mas um continuum. A aplicagdo dessa logica ao dominio da seguranca e saude
ocupacional ¢ respaldada pela literatura internacional: Hale e Hovden (1998) propdem estagios
evolutivos de gestdo de seguranga, enquanto revisdo de escopo recente sobre modelos de
maturidade de cultura de seguranca identifica ampla difusdo dessa abordagem em setores de
alto risco, ainda que com escassa aplicagao ao meio rural brasileiro (KUSMA et al., 2024).

Nesse sentido, estudo recente propos e validou modelo de maturidade em seguranca e
saude ocupacional para organizacdes industriais brasileiras no contexto da Industria 4.0,
estruturado em dimensdes de estratégia, lideranca, operagdes, cultura organizacional, pessoas,
governanga e tecnologia, com critérios fundamentados na ISO 45001:2018 (KUSMA et al.,
2024). Esse precedente nacional refor¢a tanto a viabilidade metodoldgica de escalas de
maturidade aplicadas a SST quanto a lacuna especifica do setor agricola, ainda carente de

instrumentos equivalentes adaptados as particularidades do trabalho rural — como a
sazonalidade da safra, a terceirizagdo das frentes de corte e a dispersdo geografica das
operacoes.

A opgao pela escala de seis niveis (0 a 5), e ndo por escalas mais simples de trés ou
quatro estagios comumente adotadas em modelos de maturidade organizacional, justifica-se
pela necessidade de diferenciar com granularidade suficiente estdgios intermedidrios que, na
pratica do compliance trabalhista rural, correspondem a situagdes de risco substancialmente
distintas. A distingdo entre os niveis 1 (Informal) e 2 (Parcial), por exemplo, € operacionalmente
relevante: uma pratica que existe apenas informalmente, sem qualquer registro, representa risco
de descontinuidade muito mais elevado do que uma pratica parcialmente formalizada, ainda
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que ambas seriam classificadas, em um checklist binario, simplesmente como "nao conforme".
Essa granularidade adicional ¢ o que permite ao IC-NR31 gerar um score gerencial mais
sensivel as nuances da realidade operacional das frentes de campo do que instrumentos de
menor resolucao.

Estudo transversal conduzido com produtores rurais na Turquia identificou associagdo
significativa entre fatores organizacionais — como o porte da propriedade, a formalizagao de
procedimentos e o treinamento prévio — e a probabilidade de ocorréncia de acidentes de
trabalho na agricultura (EKMEKCI; YAMAN, 2024), evidéncia que refor¢a empiricamente a
plausibilidade tedrica de que a formalizag@o e o monitoramento sistematico das praticas de SST,
tal como propostos pelo IC-NR31, tendem a se associar a redugdo de eventos acidentarios no
meio rural.

2.3 Marco regulatorio: NR-31, NR-12 e NR-17

A NR-31 ¢ o principal diploma regulatorio de SST aplicavel ao trabalho rural, cobrindo
condi¢des de vivéncia (alojamentos, agua potavel, instalagdes sanitarias), o Programa de
Gerenciamento de Riscos no Trabalho Rural (PGRTR), o manejo de agrotdxicos e a operagdo
de maquinas agricolas. A ndo observancia da NR-31 sujeita o empregador rural a autuagdes
fiscais, agOes civis publicas e condenagdes trabalhistas, sendo a responsabilidade solidaria do
tomador de servicos nos contratos de terceirizagdo de CCT reconhecida pela jurisprudéncia
consolidada do Tribunal Superior do Trabalho, o que amplia o risco financeiro para toda a
cadeia.

No arranjo produtivo tipico da cadeia sucroenergética, as atividades de corte,
carregamento e transporte sdo frequentemente executadas por empresas terceirizadas
contratadas pela usina, o que multiplica os pontos de possivel falha de conformidade ao longo
da cadeia de fornecimento e torna especialmente relevante que o instrumento de avaliagdo seja
aplicavel tanto a operagdes proprias quanto a operagdes terceirizadas, de modo a permitir que
a usina contratante monitore, ainda que indiretamente, o nivel de maturidade de SST de seus
fornecedores de servigos de campo. Essa funcionalidade ja ¢ contemplada na versdo preliminar
do IC-NR31, cuja estrutura de itens ndo distingue entre mao de obra propria e terceirizada, mas
devera ser objeto de refinamento metodologico nas etapas de validacio subsequentes, dado que
a governanga de dados entre usina e fornecedor terceirizado impde desafios adicionais de acesso
a informagao que ndo se colocam da mesma forma em operagdes verticalizadas.

Esse padrio de fragmentacdo da responsabilidade por SST em arranjos de
subcontratacdo ndo ¢ exclusividade brasileira. Estudo transversal recente conduzido junto a
cortadores de cana subcontratados e aplicadores de agrotoxicos diretamente empregados em
cooperativas de pequeno porte na Essuatini, na Africa Austral, identificou auséncia
generalizada de local com sombra para descanso, baixo acesso a equipamentos de protecao
individual adequados entre os aplicadores de agrotoxicos — apenas 21% com luvas quimicas
e 4% com respiradores — e responsabilidade pouco clara pela SST nos arranjos de
subcontratacdo da colheita (MSIBI et al., 2025). A similaridade estrutural entre esse contexto
africano e as frentes de corte, carregamento e transporte da cadeia sucroenergética brasileira
reforga, por evidéncia internacional comparavel, a pertinéncia de um instrumento que trate
explicitamente a terceirizacdo como fator de risco a ser monitorado, € ndo apenas como arranjo
contratual neutro do ponto de vista da conformidade trabalhista.

A NR-12 (segurangca em maquinas e equipamentos) € a NR-17 (ergonomia)
complementam o arcabougo aplicavel as atividades de campo. A integragdo NR-12/NR-31 ¢
especialmente relevante na operagdo de colhedoras, cujos sistemas de protecdo comprometidos
— protetores de correntes, dispositivos de parada de emergéncia — constituem causa frequente
de acidentes graves; ja a NR-17 trata da vibragao de corpo inteiro, da postura for¢ada dos

XI Simposio em Gestdo do Agronegdcio (SGAgro).

“Cooperar para Competir: O Cooperativismo como Estratégia de Geracio de Valor no Agronegécio.”
Jaboticabal, 19 ¢ 20 de agosto de 2026



@Agro =

ANAIS

operadores e da organizacdo do tempo de trabalho, questdes sensiveis ao absenteismo por
doengas musculoesqueléticas.

A NR-12 estabelece requisitos minimos para prevencao de acidentes em todas as etapas
do ciclo de vida do equipamento — projeto, fabricagdo, instalagdo, operacao, manutengao e
descomissionamento. No contexto sucroenergético, aplica-se as colhedoras de cana, tratores,
carretas de transbordo e, na fase industrial, a moendas e picadores. A jurisprudéncia trabalhista
brasileira tem reiteradamente reconhecido a operacdo de colhedoras sem dispositivos de
protecao adequados como fator de risco grave e iminente, autorizando a paralisagao imediata
da atividade nos termos do art. 161 da CLT — previsao que o IC-NR31 incorpora ao classificar
os itens do Bloco C (Seguranga em Maquinas) como ndo conformidades criticas quando
avaliados nos niveis mais baixos da escala de maturidade.

A NR-17, por sua vez, exige a elaboracdo de Andlise Ergondmica do Trabalho (AET)
quando identificada situagdo de risco, sendo a vibragdo de corpo inteiro (VCI) transmitida pela
cabine das colhedoras um dos fatores mais sensiveis ao adoecimento ocupacional na colheita
mecanizada. A literatura internacional recente sobre seguranga e saude de trabalhadores rurais
europeus reforca que a subnotificagdo de agravos relacionados a fatores ergondmicos e a
exposi¢ao prolongada a vibragdo ¢ problema recorrente mesmo em paises com sistemas de
fiscalizacao mais consolidados que o brasileiro, o que reforga a necessidade de instrumentos
capazes de capturar ndo apenas a existéncia formal de uma AET, mas sua efetiva atualizagdo e
aplicacdo pratica (JAKOB et al., 2021).

Revisdo critica internacional recente sobre os fatores contribuintes para os riscos de
saude associados a exposi¢do a vibragdo de corpo inteiro em operadores de equipamentos
pesados, baseada em 112 estudos primarios, identifica que a magnitude da exposicao, a duragao
da jornada e a qualidade da suspensdo do assento estdo entre os fatores mais fortemente
associados a distarbios musculoesqueléticos, reforgando a relevancia de itens de verificacao
que capturem ndo apenas a existéncia de um assento amortecido, mas sua manutencao periddica
e a limitagdo efetiva do tempo de exposi¢do continua do operador (SINGH; PALEIL
KARMAKAR, 2024). Essa evidéncia internacional ¢ diretamente transponivel ao contexto das
colhedoras de cana-de-agucar, cujos operadores permanecem, com frequéncia, jornadas de
varias horas em condigdes de vibragdo semelhantes as descritas na literatura sobre
equipamentos pesados de mineragdo e construcao civil.

2.4 Precedentes internacionais de modelos de maturidade em SST e sua
transponibilidade ao meio rural

A revisao internacional recente sobre modelos de maturidade de cultura de seguranca
evidencia consolidagdo metodoldgica relevante: dos dezessete estudos mapeados, a maioria
aplicou entrevistas e questiondrios estruturados para avaliar a maturidade organizacional, com
apenas dois desenvolvendo modelos novos sem aplicagdo de campo — o que sinaliza
expectativa da comunidade cientifica de que propostas de instrumento sejam, no médio prazo,
submetidas a valida¢do empirica, reforgando a necessidade ja reconhecida neste trabalho de que
0 IC-NR31 avance para essa etapa em pesquisa futura. Entre os modelos consolidados, destaca-
se a aplicagdo recorrente do modelo de Hudson, adotado em seis dos doze estudos mais recentes
mapeados, o que sugere a existéncia de um paradigma dominante de maturidade em seguranca
ainda nao adaptado, contudo, as especificidades do trabalho rural sazonal e terceirizado.

No contexto brasileiro, precedente direto e metodologicamente proximo ao IC-NR31 ¢
o modelo de maturidade em seguranca e satide ocupacional proposto para organizacdes
industriais no contexto da Industria 4.0, estruturado em sete grupos de analise — estratégia,
lideranca, operagdes, cultura organizacional, pessoas, governancga e tecnologia — com critérios
fundamentados na ISO 45001:2018 e pesos atribuidos pelo método Best-Worst (BWM),
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validado em duas industrias quimicas brasileiras (KUSMA et al., 2024). A comparagdo entre
esse modelo e o IC-NR31 revela convergéncia metodologica relevante — ambos articulam a
ISO 45001:2018 a uma escala de maturidade ponderada por criticidade — e a0 mesmo tempo
evidencia a lacuna setorial que este trabalho busca preencher: o modelo de Kusma et al. (2024)
foi desenvolvido e testado em ambiente industrial urbano, sem tratar das particularidades do
trabalho rural, como a dispersdo geografica das frentes de campo, a sazonalidade da safra e a
elevada rotatividade de mao de obra terceirizada caracteristica da colheita da cana-de-agucar.
Ja no ambito especifico do setor agricola, revisao bibliométrica de estudos sobre
metodologias de planejamento, verificagdo e manutencdo da SST identificou predominio de
abordagens do tipo survey (82% dos estudos mapeados) e auséncia de instrumentos de
avaliagdo continua baseados em escalas de maturidade, com os Estados Unidos concentrando
o maior numero de publicacdes sobre o tema (MENDOZA GALVIS; VEGA MOLINA, 2023).
Essa constatacdo reforga a originalidade relativa do IC-NR31 no cenério internacional: ainda
que escalas de maturidade sejam metodologia consolidada em outros setores de alto risco, sua
aplicagdo ao trabalho agricola — e, mais especificamente, ao arcabougo normativo brasileiro
da NR-31 — permanece pouco explorada tanto na literatura nacional quanto na internacional.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa ¢ de natureza aplicada, orientada ao desenvolvimento de um produto
instrumental com utilidade pratica direta para organizacdes da cadeia sucroenergética. A
abordagem adotada nesta etapa exploratoria ¢ qualitativa, com procedimento técnico de
modelagem conceitual baseada em sintese tematica integrativa, complementada por analise
normativa dos diplomas regulatorios aplicaveis.

O desenvolvimento do instrumento seguiu trés etapas sequenciais. A primeira, de
revisdo normativa, consistiu na analise integral do texto da NR-31, da NR-12, da NR-17 e das
portarias complementares do Ministério do Trabalho e Emprego, com identificacdo e
sistematizagao dos requisitos verificaveis em campo por observagao direta, analise documental
ou entrevista. A segunda, de revisdo tedrica integrativa, envolveu busca sistematica em bases
cientificas (SciELO, Google Scholar, Portal de Periédicos CAPES) com descritores
combinados em portugués e inglés relativos a seguranga no trabalho rural, gestdo da qualidade
agroindustrial e escalas de maturidade em SST, com recorte temporal de 2000 a 2026. A
terceira, de modelagem do instrumento, organizou os requisitos normativos identificados em
blocos temadticos, com escala de maturidade de seis niveis definida a partir da literatura sobre
modelos de maturidade e adaptada as especificidades do contexto rural, e pesos por bloco
definidos segundo a criticidade relativa dos riscos, a luz da ISO 31000:2018.

Cumpre destacar que o instrumento resultante desta etapa — apresentado na Secao 4
como resultado preliminar — ndo foi ainda submetido a validagdo empirica em organizagdes
reais. A validagdo de contetdo por juizes especialistas e a verificagdo de confiabilidade
estatistica (Alfa de Cronbach) constituem etapas subsequentes, ja delineadas no projeto de em
etapas futuras de pesquisa, das quais este trabalho representa etapa exploratoria preliminar, e
ndo serdo aqui antecipadas como resultados definitivos.

A escolha metodoldgica pela modelagem conceitual, em detrimento de uma abordagem
j& quantitativa nesta etapa, justifica-se pela natureza exploratéria do problema: antes de
submeter um instrumento a validagdo estatistica, ¢ necessario assegurar sua validade de face e
de conteudo preliminar, isto €, verificar se os itens propostos sdo de fato representativos do
dominio normativo que pretendem medir. Essa ¢ precisamente a fun¢ao da revisao normativa
integral realizada na Etapa 1, complementada pela revisdo da literatura internacional de
modelos de maturidade em SST (Etapa 2), que orientou tanto a escolha da escala de seis niveis
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quanto os critérios de ponderagdo por bloco. Ressalva-se que a atribui¢ao dos pesos aos blocos
(Quadro 2), embora fundamentada nos principios de priorizagao de risco da ISO 31000:2018,
¢ ainda de natureza qualitativa e baseada em julgamento do pesquisador, devendo ser objeto de
refinamento na etapa de validacao de contetido por juizes especialistas, prevista como proxima
etapa da pesquisa.

O critério de inclusdo de um requisito normativo como item verificavel do instrumento
seguiu trés parametros cumulativos: (i) verificabilidade objetiva, isto é, a possibilidade de
afericao por observagao direta, analise documental ou entrevista, evitando itens de interpretacao
excessivamente subjetiva; (ii) rastreabilidade normativa, exigindo-se que cada item pudesse ser
associado a um dispositivo especifico da NR-31, da NR-12, da NR-17 ou de portaria
complementar, evitando a inclusdo de boas praticas ndo exigiveis juridicamente; e (iii)
relevancia para a gestdo de risco, priorizando-se requisitos cuja auséncia estivesse associada,
na literatura consultada ou na experiéncia de fiscaliza¢ao do setor, a eventos adversos de maior
severidade. Esses trés critérios, combinados, buscaram assegurar que a versao preliminar do
instrumento — mesmo antes de sua validagdo formal — ja apresentasse grau razoavel de
validade de contetido, reduzindo o risco de que a etapa de validacdo por juizes especialistas
identifique necessidade de reformulacdo estrutural profunda, e ndo apenas de ajustes pontuais
de redacgdo ou de ponderacao.

Cabe ainda registrar que a busca da literatura internacional (Etapa 2) ndo se limitou a
bases indexadas em lingua portuguesa, mas incluiu deliberadamente periddicos internacionais
de seguranca e satide ocupacional, gestdo da qualidade e agronegocio, de modo a situar o IC-
NR31 em didlogo com a producdo cientifica global sobre modelos de maturidade em SST, e
nao apenas com a literatura nacional sobre a NR-31 especificamente. Essa op¢ao metodologica,
discutida em maior profundidade na Secdo 2.4, permitiu identificar tanto precedentes
metodoldgicos diretamente aproveitaveis — como a estrutura de dimensodes ponderadas por
criticidade de risco — quanto lacunas especificas do contexto rural brasileiro ainda nao
enderecadas pela literatura internacional disponivel.

4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS E DISCUSSOES

Como resultado desta etapa exploratoria, espera-se consolidar o IC-NR31 (indice de
Conformidade com a NR-31) em sua versdo conceitual preliminar: um instrumento estruturado
que organiza os requisitos de campo da NR-31 — complementados pela NR-12 e pela NR-17
— em cinco blocos temadticos, avaliados por uma escala de maturidade de seis niveis (0 a 5),
conforme sintetizado no Quadro 1.

QUADRO 1 — Escala de maturidade do IC-NR31 (niveis 0 a 5)

Nota Nivel Descriciio operacional
0 Inexistente O requisito ndo existe na organizacdo; nao ha procedimento, registro ou
ratica identificavel.

1 Informal O requisito existe apenas na pratica informal de alguns trabalhadores, sem
documentacdo ou padronizacao.

2 Parcial Existe procedimento ou estrutura, mas sua aplica¢ao € inconsistente entre
frentes de trabalho ou periodos.

3 Formalizado O requisito esta integralmente documentado, implantado e aplicado de forma
consistente.

4 Monitorado O requisito ¢ acompanhado por indicadores periddicos (KPIs de SST);
desvios sdo detectados e corrigidos.

5 Melhoria continua O requisito esta integrado ao ciclo PDCA da organizagao, com revisdo

periddica baseada em dados.

Fonte: elaborado pelos autores (2026), adaptado de Paulk et al. (1993) e Kusma et al. (2024).
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A estrutura de blocos e a ponderagdo previstas para o instrumento sdo apresentadas no
Quadro 2. O peso de cada bloco foi definido segundo a criticidade relativa dos riscos
associados, com o Bloco C (Segurangca em Maquinas) recebendo o maior peso, em razio da
severidade dos acidentes associados a operacao de equipamentos agricolas.

QUADRO 2 — Estrutura de blocos, normas-base e ponderacio preliminar do IC-NR31

Bloco Tema Norma base Peso
A Condicdes de vivéncia no campo NR-31.23 20%
B Saude ocupacional e agrotoxicos NR-31/PGRTR 20%
C Seguranga em maquinas ¢ equipamentos INR-12 /NR-31.12 25%
D Ergonomia operacional INR-17 15%
E Gestdo da jornada de trabalho CLT / Portaria 671/2021 20%

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

Cadabloco sera desdobrado, na versdao completa do instrumento, em itens de verificagao
objetivos (nesta etapa preliminar, cerca de 50 itens ao todo), redigidos em linguagem observavel
e associados a uma referéncia normativa especifica, de modo a permitir tanto autoavaliagao
quanto auditoria externa. O score de cada bloco correspondera a média aritmética das notas de
seus itens, e o indice geral (IC-NR31) a média ponderada dos scores por bloco. Espera-se, ainda,
que o resultado seja classificado em faixas de saida gerencial (sistema de semaforo, de "critico"
a "excelente"), orientando a priorizacdo de agdes corretivas e sua integracdo ao ciclo PDCA e
as obrigagoes digitais do eSocial (eventos S-2210, S-2220 e S-2240).

A justificativa para a ponderacao diferenciada entre blocos, sintetizada no Quadro 2,
fundamenta-se na severidade potencial dos eventos adversos associados a cada dimensao
normativa. O Bloco C (Seguran¢a em Mdaquinas), com peso de 25%, recebe a maior ponderagao
porque os acidentes associados a operagdo de colhedoras e tratores — capotamento,
esmagamento, amputacdo — tendem a resultar em lesdes graves ou fatais, com consequéncias
juridicas e reputacionais desproporcionalmente mais severas do que ndo conformidades em
outros blocos. Ja os Blocos A, B e E recebem peso intermedidrio (20% cada), por envolverem
riscos de menor severidade individual, ainda que de maior frequéncia — como desidratagdo,
exposi¢do a agrotoxicos ou irregularidades na jornada —, e o Bloco D (Ergonomia) recebe o
menor peso (15%), ndo por menor importancia absoluta, mas por seus efeitos adversos
tenderem a se manifestar de forma cumulativa e de longo prazo, e ndo como eventos agudos
imediatos. Essa logica de ponderacdo por severidade ¢ consistente com os principios de
priorizacdo de risco da ISO 31000:2018, ainda que, como ja ressalvado na Se¢do 3, os pesos
aqui atribuidos permanecam sujeitos a refinamento na etapa de validagao de conteudo por juizes
especialistas.

Do ponto de vista académico, espera-se que este projeto contribua para a literatura de
compliance trabalhista no agronegdcio ao propor uma articulagdo metodoldgica original entre
escalas de maturidade — tradicionais na gestao de processos e de tecnologia — e o dominio
normativo da SST rural, dialogando com a lacuna identificada por Mendoza Galvis e Vega
Molina (2023) quanto a escassez de instrumentos de avaliacdo continua no setor agricola. Do
ponto de vista pratico, espera-se que a versdo validada do IC-NR31, a ser desenvolvida em
etapas futuras de pesquisa ofereca as organizagdes sucroenergéticas um instrumento
operacionalizavel que transforme a verificagao de conformidade em dado gerencial comparavel
a outros indicadores de desempenho, subsidiando a alocagdo de investimentos em seguranga €
saude do trabalho.

4.1 Ilustracio pedagogica de aplicacio do instrumento
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Para tornar mais concreta a logica de uso do IC-NR31, apresenta-se a seguir um exemplo
hipotético de aplicagio — de carater estritamente didatico, sem qualquer pretensdo de
representar dados reais ou validados empiricamente — simulando a avaliacdo de uma usina de
médio porte no inicio de safra, antes da implementacdo de agdes corretivas do periodo de
entressafra. O objetivo desta ilustracdo ¢ evidenciar como os scores por bloco, uma vez
calculados, se traduzem em prioridades de acdo gerencidvel, e nao apresentar resultado de
pesquisa de campo.

No Bloco A (Condi¢des de Vivéncia), um score hipotético de 3,2 classificaria a
organiza¢do como "Regular": itens como disponibilidade de agua e transporte poderiam receber
notas altas, enquanto a qualidade da 4gua (sem laudo periddico) e os alojamentos (com
adequagdo parcial) poderiam receber notas baixas, indicando agdo prioritaria de regularizacao
documental. No Bloco B (Saiide Ocupacional e Agrotéxicos), um score hipotético de 2,4
classificaria a organizacdo como "Alerta": mesmo com o PGRTR formalizado, a auséncia de
controle de exposi¢do ao calor (IBUTG) e de transmissao do evento S-2240 ao eSocial indicaria
nao conformidade digital relevante. No Bloco C (Maquinas), por ser o de maior peso (25%),
um score hipotético de 2,8 ja justificaria a¢do corretiva imediata, especialmente se envolver
itens criticos como dispositivos de parada de emergéncia ou procedimentos de bloqueio e
etiquetagem (LOTO). No Bloco D (Ergonomia), a auséncia de Andlise Ergonomica do
Trabalho e de medi¢do de vibragdo de corpo inteiro justificaria score hipotético de 2,1. No
Bloco E (Jornada), a implantagdo do registro eletronico de ponto e o respeito aos intervalos
legais poderiam elevar o score hipotético a 3,8, ainda que a auséncia de acordo formal de banco
de horas mantenha a classificagdo em "Regular".

A partir desses valores ilustrativos, o indice geral resultaria da média ponderada pelos
pesos do Quadro 2 — por exemplo: (3,2x0,20) + (2,4x0,20) + (2,8x0,25) + (2,1x0,15) +
(3,8%0,20) = 2,87, o que classificaria a organizacao hipotética na faixa "Alerta", exigindo plano
de acdo para os itens com nota igual ou inferior a 2 em prazo determinado. Esse exercicio
demonstra a principal vantagem do instrumento sobre checklists binarios: mesmo com blocos
formalmente "conformes" em parte de seus itens, o indice geral captura o risco agregado da
organizacao de forma mais sensivel do que uma simples contagem de itens atendidos, evitando
a falsa sensacdo de conformidade que, segundo Hale e Hovden (1998), frequentemente precede
acidentes graves em organizacoes de baixa maturidade de seguranca.

Vale notar, ainda em carater ilustrativo, como a saida gerencial do IC-NR31 se
diferencia de um relatorio de auditoria convencional: em vez de uma lista extensa de nao
conformidades pontuais — formato tipicamente pouco aciondvel para gestores ndo
especializados em SST —, o instrumento apresentaria um painel sintético com cinco scores por
bloco, um indice geral e uma classificacio em faixa de risco, permitindo que a alta
administracao identifique, em poucos minutos, quais blocos demandam aten¢do prioritaria.
Essa caracteristica ¢ particularmente relevante no contexto da cadeia sucroenergética, na qual
gestores de campo frequentemente acumulam responsabilidades operacionais amplas e
dispdem de tempo limitado para analise detalhada de relatdrios técnicos extensos — de modo
que a capacidade de sintese do instrumento constitui, em si, um atributo de usabilidade
gerencial tdo relevante quanto sua precisdo técnica.

O Quadro 3 sintetiza a comparagdao entre o IC-NR31 e os principais precedentes
internacionais de modelos de maturidade em SST identificados na revisao teorica, evidenciando
tanto as convergéncias metodologicas quanto as lacunas especificas que a proposta busca
preencher.

QUADRO 3 — Comparacio entre o0 IC-NR31 e precedentes internacionais de modelos de maturidade em
SST
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Modelo Setor / contexto Situacio de validagao Lacuna em relacao ao IC-
NR31
IC-NR31 (este trabalho) [Cadeia sucroenergética  [Proposta conceitual, sem —
brasileira, atividades de  [validacdo empirica
campo
Kusma et al. (2024) Industria quimica 'Validado em duas INdo trata de trabalho rural,
brasileira, contexto organizacdes industriais sazonalidade ou terceirizagao de
Industria 4.0 frentes de campo
Modelos baseados no Oleo e gas, construgdo,  [Maioria validada por Foco em cultura de seguranca
Hudson (diversos, apud [saude, logistica (multiplos |questionario/entrevista industrial urbana; ndo incorpora
revisdo de escopo paises) escala de conformidade
internacional) normativa especifica
Jakob et al. (2021) Sistemas nacionais de SST |[Levantamento descritivo, Mapeia arranjos institucionais,
rural em 30 paises sem escala de maturidade  |mas ndo propde instrumento de
europeus mensuracao aplicavel a
organizacdo individual

Fonte: elaborado pelos autores (2026), a partir de Kusma et al. (2024), Jakob et al. (2021) e da revisdo de escopo
internacional sobre modelos de maturidade de cultura de seguranga.

A leitura do Quadro 3 evidencia que, embora escalas de maturidade sejam metodologia
consolidada em setores industriais de alto risco havendo, inclusive, precedente brasileiro
recente e metodologicamente proximo (KUSMA et al., 2024), nenhum dos modelos mapeados
trata simultaneamente das trés especificidades centrais do problema aqui investigado: a
natureza rural e sazonal do trabalho, a elevada terceirizagdo das frentes de corte, carregamento
e transporte, e a necessidade de articulagdo com um marco normativo nacional especifico — a
NR-31 — cuja estrutura difere substancialmente das normas de seguranca industrial urbana que
fundamentam a maioria dos modelos internacionais revisados. E precisamente nessa triplice
especificidade que reside a contribuicdo original do IC-NR31 em relacdo a literatura hoje
disponivel.

4.2 Da verificacdo binaria 4 maturidade: um avanco metodologico

O principal avango metodoldgico do IC-NR31 em relacdo aos instrumentos
convencionais de compliance ¢ a substitui¢ao da dicotomia conforme/nao conforme pela escala
de maturidade. Essa distingdo € substantiva: uma organizagao que classifica um item como
"conforme" apenas porque a estrutura fisica existe — sem evidéncia documental,
monitoramento ou aplicagdo consistente — apresenta, na perspectiva do IC-NR31,
conformidade parcial, e ndo plena. Essa graduacgao é precisamente o tipo de informagdo que
permite priorizar investimentos e evitar a falsa sensagdo de conformidade discutida por Hale e
Hovden (1998), para quem organizagdes em estagios iniciais de maturidade de seguranca
apresentam alto numero de comportamentos inseguros nao documentados, que sistemas de
verificag@o bindria sdo incapazes de capturar.

Essa reflexao dialoga diretamente com os achados de Ekmekci e Yaman (2024), que,
em estudo transversal com 366 agricultores na regido da Anatolia Central, identificaram
associacdo estatisticamente significativa entre fatores organizacionais — como treinamento
prévio e formalizagdo de procedimentos — e a probabilidade de ocorréncia de acidentes de
trabalho. Embora aquele estudo ndo tenha empregado escala de maturidade propriamente dita,
seus resultados reforgam empiricamente a plausibilidade tedrica de que a formalizacdo e o
monitoramento sistematico de praticas de SST — o nucleo conceitual do IC-NR31 — tendem
a se associar a reducdo de eventos acidentdrios no meio rural, ainda que essa relagdo, no caso
brasileiro e no contexto especifico da cana-de-acgtcar, permaneca como hipotese a ser testada
em pesquisa futura, e ndo como resultado ja demonstrado por este trabalho.
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4.3 Conformidade como dimensao de qualidade operacional

Ao traduzir os requisitos da NR-31 em um score gerencial com ldgica analoga a um
indicador de qualidade, o IC-NR31 contribui para superar a percep¢ao de conformidade
trabalhista como obrigagdo puramente burocratica e reposiciona-la como variavel de
desempenho operacional. Essa reconfiguracdo ¢ consistente com os argumentos de Crosby
(1979) sobre o custo da nao qualidade: o custo de prevencdo — representado pelos
investimentos necessarios para atingir niveis elevados de maturidade — tende a ser inferior ao
custo de falha, representado por acidentes, afastamentos, passivos trabalhistas e multas fiscais
decorrentes da nao conformidade. A operacionalizagdo desse argumento ¢ uma das
contribui¢des praticas centrais do instrumento: ao expressar a conformidade em niimeros, o IC-
NR31 permite que gestores apresentem a conselhos de administracdo ou a diretorias financeiras
uma métrica de risco trabalhista comparavel a outros indicadores-chave de desempenho
operacionais, facilitando a alocagdo de recursos para seguranca e saude do trabalho.

Essa reconfiguracdo da conformidade como indicador de desempenho tem, ainda,
potencial implicagdo sobre a governanca corporativa das organizagdes sucroenergéticas de
maior porte, que hoje reportam voluntariamente indicadores ambientais, sociais e de
governanga (ESG) a investidores e financiadores. Na medida em que o IC-NR31 produz um
score numérico, comparavel ao longo do tempo e entre unidades organizacionais, ele se torna
candidato natural a compor baterias de indicadores sociais em relatorios de sustentabilidade
corporativa — uma convergéncia que aproxima, ainda que de forma exploratoria, este trabalho
técnico sobre compliance de campo do debate mais amplo sobre governanga e transparéncia no
agronegocio, incluindo a agenda de divulgagdo ESG discutida em outros trabalhos
desenvolvidos no ambito deste mesmo programa de mestrado.

4.4 Dialogo com a agenda mais ampla de compliance no agronegdcio

Os achados e limitagdes deste trabalho dialogam com um problema mais amplo
enfrentado por diferentes elos do agronegocio brasileiro: a dificuldade de traduzir marcos
normativos setoriais — sejam eles de natureza trabalhista, prudencial-financeira ou ambiental
— em instrumentos de gestdo mensuraveis, comparaveis e auditaveis. Assim como o I[C-NR31
busca operacionalizar a NR-31 em métrica de maturidade organizacional, outras frentes de
pesquisa sobre governanga no agronegocio t€ém buscado, por caminhos metodolégicos distintos,
transformar exigéncias normativas complexas em instrumentos de diagnostico aplicaveis a
realidade de organizagdes com estruturas administrativas heterogéneas — da usina de grande
porte ao fornecedor de cana de pequena escala.

Essa convergéncia sugere que o framework de blocos tematicos ponderados por
criticidade de risco, aqui aplicado @ NR-31, pode ser adaptado a outros marcos normativos
aplicaveis a cadeia sucroenergética — como a interface com a legislagdo de terceirizagao (Lei
n°® 13.429/2017) e com os dispositivos de igualdade salarial (Lei n® 14.611/2023) — desde que
respeitadas as particularidades de cada dominio normativo. O IC-NR31, nesse sentido, ndo deve
ser lido como instrumento isolado, mas como moédulo inicial de um framework mais amplo de
maturidade em compliance trabalhista para a cadeia da cana-de-agucar, cuja consolidagao
constitui uma agenda de pesquisa relevante para trabalhos futuros nesse campo.

Vale ainda observar que a proposta de tratar a conformidade trabalhista como continuum
de maturidade, e ndo como estado binario, tem implicagdes potenciais para o desenho de
politicas publicas de fiscalizagdo do trabalho rural. Orgdos de fiscalizagdo trabalhista operam,
tipicamente, sob restrigdo de recursos humanos e técnicos frente a extensao territorial das
operacdes a fiscalizar, o que torna a fiscalizagdo orientada a risco — isto €, a priorizacao de
visitas e autuagdes a organizagdes com maior probabilidade de ndo conformidade grave —
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estratégia crescentemente adotada em diferentes jurisdigdes. Um instrumento como o IC-NR31,
se validado e adotado voluntariamente por organizacdes do setor como mecanismo de
autoavalia¢do, poderia, em tese, gerar dados agregados capazes de subsidiar esse tipo de
fiscalizacdo orientada a risco, ainda que tal aplicagdao extrapole os objetivos deste trabalho e
dependa de arranjos institucionais entre o setor produtivo e os 6rgaos reguladores que ndo cabe
a este trabalho propor ou antecipar.

4.5 Limitacoes e agenda para pesquisas futuras

O IC-NR31, em sua versao atual, apresenta trés limitagdes que devem ser reconhecidas
com transparéncia. A primeira, ja enfatizada ao longo deste trabalho, ¢ a auséncia de validagdo
empirica: o instrumento € proposta conceitual fundamentada na analise normativa e na literatura
internacional de qualidade e maturidade em SST, mas ainda nao foi aplicado em organizagdes
reais — razao pela qual o exemplo apresentado na Secdo 4.1 ¢ expressamente hipotético. A
segunda ¢ a dependéncia da competéncia do avaliador: a consisténcia dos scores entre diferentes
avaliadores — a confiabilidade interavaliador — nfo foi testada, sendo recomendavel, como
etapa futura, a elaboracdo de um guia de aplicagdo com exemplos de evidéncias para cada nivel
da escala, por bloco e por item. A terceira ¢ a cobertura parcial da NR-31: o instrumento foca
nas atividades de campo da cadeia sucroenergética e ndo cobre integralmente os requisitos
aplicaveis a fase industrial, que exigem tratamento especifico sob a NR-12 em sua totalidade
— expansdo que constitui agenda de pesquisa futura relevante, inclusive para fins de
comparabilidade com os elos industrial e de transporte ja contemplados como agenda de
pesquisas futuras.

Uma quarta limitac¢do, de natureza mais conceitual, merece registro: a ponderagao dos
blocos por criticidade de risco, embora metodologicamente justificada, pode ndo capturar
adequadamente interagdes entre blocos — por exemplo, a hipotese de que deficiéncias
simultaneas nos Blocos B (Saude Ocupacional) e E (Jornada) produzam efeito sinérgico sobre
a fadiga do trabalhador e, consequentemente, sobre o risco de acidentes no Bloco C (Maquinas),
ndo ¢ capturada pelo calculo de média ponderada linear atualmente proposto. Modelos de
maturidade mais sofisticados, ja explorados na literatura internacional de seguranca industrial,
incorporam fatores de interagdo ou penalizagdo cruzada entre dimensdes correlacionadas —
refinamento que podera ser avaliado nas etapas futuras de validagdo estatistica do IC-NR31,
condicionado a disponibilidade de dados longitudinais suficientes para estimar tais interagdes
com robustez.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresentou o IC-NR31 (indice de Conformidade com a NR-31),
instrumento estruturado, em estagio conceitual preliminar, para a avaliacdo da maturidade de
conformidade com a NR-31 nas atividades de campo da cadeia sucroenergética. Em relagdo ao
primeiro objetivo especifico, os requisitos normativos aplicdveis foram mapeados e
organizados em cinco blocos teméaticos auditaveis — condigdes de vivéncia, saude ocupacional
e agrotdxicos, seguranga em maquinas, ergonomia e gestao da jornada. Em relacao ao segundo
objetivo, essa organizagdo foi articulada metodologicamente as normas ISO 9001:2015, ISO
31000:2018 e ISO 45001:2018, que fundamentam, respectivamente, a légica de processos, a
ponderacao por criticidade de risco e o alinhamento a sistemas de gestao de SST ja consolidados
internacionalmente. Em relagdo ao terceiro objetivo, propds-se uma escala de maturidade de
seis niveis, capaz de converter a verificacdo normativa em indicador quantificavel e comparavel
ao longo do tempo. Em relacdo ao quarto objetivo, foram definidos critérios preliminares de
interpretagdo gerencial do indice — por meio de um sistema de faixas de classificagdo —,
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capazes de orientar a priorizacdo de agdes corretivas em contextos de alta variabilidade
operacional, como as frentes de corte da cana-de-actcar.

Como ja discutido na Secdo 4.5, o instrumento permanece em estdgio conceitual
preliminar, cuja validacao de conteudo, de constructo e de confiabilidade estatistica constitui
etapa necessaria, ja delineada como agenda de pesquisas futuras. Como agenda de continuidade
mais imediata, destacam-se a elaboragdo da versao integral dos itens de verificagcdo por bloco,
a aplicagdo piloto em organizacdes de diferentes portes da cadeia e a andlise de confiabilidade
estatistica e de consisténcia interavaliador do instrumento — etapas que, uma vez concluidas,
permitirdo avaliar com mais rigor o potencial de generalizacdo do IC-NR31 para outras cadeias
agroindustriais submetidas a marcos normativos de seguranca e saude do trabalho comparaveis.

Por fim, cabe destacar que a transparéncia quanto ao estagio ainda preliminar do
instrumento nao diminui sua relevancia como contribuicao técnica e académica: ao contrario, ¢
justamente essa transparéncia metodologica — a explicitagdo clara do que ja foi desenvolvido
e do que ainda depende de validagao — que distingue uma proposta conceitual rigorosa de uma
alegacdo prematura de resultado consolidado. Nesse sentido, o IC-NR31 cumpre seu papel
nesta etapa: sistematizar, de forma coerente e fundamentada na literatura de Gestdo da
Qualidade e de modelos internacionais de maturidade em SST, um caminho metodologico que
podera, em etapas subsequentes de pesquisa, ser submetido ao teste empirico que hoje ainda
lhe falta.

Do ponto de vista da formagao profissional do pesquisador, este trabalho ilustra o tipo
de contribuicdo que se espera de um mestrado profissional em Administra¢do: a producao de
conhecimento aplicado, ancorado em rigor metodolégico e em didlogo com a literatura
cientifica internacional, mas voltado a solu¢do de problemas concretos de organizagdes do
agronegocio brasileiro. A trajetdria aqui percorrida — da revisdo normativa e tedrica a
proposicao de um instrumento gerencial, com reconhecimento explicito de suas limitacoes e de
sua agenda de continuidade — reflete o processo iterativo esperado de uma pesquisa aplicada
em estagio inicial, e estabelece as bases metodologicas sobre as quais a validagao empirica do
IC-NR31 podera ser construida em etapas subsequentes de pesquisa.
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