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RESUMO: Este estudo analisa a configuragao e a dindmica da cultura organizacional em organizagdes rurais de
base familiar, considerando a influéncia do fundador, a interagao entre valores familiares e organizacionais e os
mecanismos de manutencdo e transformacgao cultural ligados a sucessao, a profissionalizagdo e a governanca.
Parte-se da constatagdo de que a literatura sobre organizacdes familiares concentra-se no fundador e na
sucessao, enquanto os estudos no meio rural privilegiam cooperativas e empresas agroalimentares, sem
aprofundar essa sobreposigao. Propde-se pesquisa aplicada, qualitativa e exploratério-descritiva, com estudo de
casos miultiplos em quatro organizacdes, por meio de entrevistas semiestruturadas, analise documental e
observacgdo nao participante, com andlise intracaso e intercasos. Espera-se aproximar os estudos sobre cultura
familiar e rural e oferecer subsidios praticos para o reconhecimento de elementos culturais e das tensoes
associadas a sucessao, a profissionalizacdo e a governanga.

PALAVRAS CHAVE: Cultura organizacional. Organizacdes familiares. Sucessao. Profissionalizacdo. Governanca.
Agronegadcio.

ABSTRACT: This study analyzes the configuration and dynamics of organizational culture in family-based rural
organizations, considering the founder's influence, the interaction between family and organizational values, and
the mechanisms of cultural maintenance and transformation related to succession, professionalization, and
governance. It starts from the observation that literature on family organizations focuses mainly on the founder
and succession, while studies in the rural context emphasize cooperatives and agri-food companies, without
deepening this overlap. An applied, qualitative, exploratory-descriptive study is proposed, using multiple case
studies in four organizations, through semi-structured interviews, document analysis, and non-participant
observation, with within-case and cross-case analysis. The study aims to bridge research on family and rural
culture and to offer practical support for recognizing cultural elements and tensions related to succession,
professionalization, and governance.

KEY WORDS: Organizational culture. Family businesses. Succession. Professionalization. Governance.
Agribusiness.
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1. INTRODUCAO

As organizagdes familiares distinguem-se pela sobreposicao entre familia, propriedade
e gestdo. Nelas, decisdes empresariais podem incorporar vinculos afetivos, interesses
patrimoniais, expectativas de continuidade e valores transmitidos entre geragdes. Essa interagao
influencia as praticas administrativas, as relacdes de trabalho e os critérios de tomada de
decisdo, fazendo com que a participagdo familiar ultrapasse o controle formal do
empreendimento e alcance sua configuracdo cultural (ESTHER, 2014).

A cultura organizacional corresponde a um sistema historicamente construido,
manifestado por meio de artefatos, valores declarados e pressupostos basicos que orientam a
interpretacdo e o comportamento dos membros. Nas organizagdes familiares, sua formacao
encontra-se particularmente associada a historia da familia proprietéria e a atuacao do fundador.
As solucdes por ele desenvolvidas, seus valores e sua maneira de exercer a autoridade podem
ser incorporados as praticas organizacionais e convertidos em referéncias para familiares e
trabalhadores. Desse modo, o legado do fundador abrange nao apenas os recursos € as estruturas
criadas, mas também histdrias, simbolos, comportamentos e critérios decisorios que podem
permanecer ap6s seu afastamento da gestdo (BRITTO JUNIOR; MELO, 2014; LOURENCO;
FERREIRA, 2012).

Entretanto, a cultura ndo permanece necessariamente inalterada. A sucessdo pode
introduzir liderangas com valores e padrdes de atuacdo distintos daqueles consolidados pelo
fundador, modificando a distribuicdo da autoridade, as relagcdes de trabalho e as praticas de
gestdo. A profissionalizagdo e a adogao de mecanismos de governanga também podem redefinir
papéis, formalizar procedimentos e ampliar a participacdo de gestores ndo familiares. Esses
processos nao implicam, obrigatoriamente, a substituicdo dos valores historicamente
construidos, pois podem resultar em sua preservacdo, adaptacdo, reinterpretacdo ou
transformagao (ESTOL; FERREIRA, 2006).

No contexto rural, a cultura organizacional também se relaciona as condigdes
institucionais, sociais e territoriais nas quais o empreendimento estd inserido. Tarifa e
Schallenberger (2016) identificaram diferentes configuracdes culturais em unidades de uma
mesma cooperativa agroindustrial, enquanto Tarifa (2019) evidenciou a coexisténcia de
tradicionalismo, relagdes humanas, controle, competitividade e produtividade em cooperativas
agropecuarias. Estudos realizados em organizagdes agroalimentares também associam a cultura
a processos de sustentabilidade, inovacao e transformagao digital. Tais pesquisas, contudo, ndo
aprofundam a sobreposi¢do entre familia, propriedade e gestdo, enquanto os estudos sobre
organizagdes familiares concentram-se, predominantemente, no fundador, nos valores
familiares, na sucessdo e na profissionalizagdo. A articulagdo entre essas duas vertentes
permanece limitada na base examinada.

Diante dessa delimitacdo, formula-se a seguinte questdo de pesquisa: como se
configuram e se transformam as culturas organizacionais em organizac¢des rurais de base
familiar, considerando a influéncia do fundador, a interacdo entre valores familiares e
organizacionais € 0s mecanismos relacionados a sucessao, a profissionalizagdo e a governanga?

O objetivo geral consiste em analisar a configuragdo e a dindmica da cultura
organizacional em organizagdes rurais de base familiar, considerando a influéncia do fundador,
a interacdo entre valores familiares e organizacionais € os mecanismos de manutengdo e
transformagdo cultural relacionados a sucessdo, a profissionalizagdo e a governanga.
Especificamente, pretende-se caracterizar a trajetoria e a estrutura das organizagoes; identificar
seus artefatos, valores, crengas e pressupostos; examinar a incorporac¢ao do legado do fundador
e dos valores familiares as praticas de gestao e as relagdes de trabalho; analisar os mecanismos
de manutencdo e transformagdo cultural; e comparar as convergéncias e diferencgas entre os
Ccasos.
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A pesquisa poderd contribuir para aproximar os estudos sobre cultura em organizagdes
familiares das investigagdes desenvolvidas no contexto rural e agropecudrio. No campo
aplicado, espera-se oferecer subsidios para que as organizagdes reconhecam os elementos
culturais que sustentam sua identidade e compreendam as tensdes associadas a sucessao, a
profissionalizagdo e a governanga. Nao se pretende prescrever uma configuracao cultural ideal,
mas construir uma estrutura analitica capaz de apoiar a interpretagdo dos processos de
continuidade e transformagao cultural nas organizacdes investigadas.

2. REVISAO TEORICA

2.1 Cultura organizacional: conceitos, niveis e dinAmica

A cultura organizacional permite compreender as organizagdes para além de suas
estruturas formais, tecnologias e objetivos econdmicos, pois abrange os significados, valores,
crencas e interpretagdes compartilhados pelos seus integrantes. Pettigrew (1979) a concebe
como um sistema de significados coletiva e publicamente aceitos, manifestado por simbolos,
linguagem, ideologias, crengas, ritos e mitos. Smircich (1983), por sua vez, distingue as
abordagens que tratam a cultura como uma variavel interna daquelas que a consideram uma
metafora para compreender a propria organizagdo, evidenciando que o fenomeno cultural
envolve tanto caracteristicas organizacionais quanto processos cotidianos de produgdo de
significados.

Sob a perspectiva interpretativa, a cultura reine experiéncias, compreensoes e valores
aprendidos e compartilhados, comunicados parcialmente por meio de expressdes simbolicas
(ALVESSON, 1993). Esses elementos orientam a maneira pela qual os individuos interpretam
os acontecimentos, atribuem sentido as praticas e reconhecem comportamentos considerados
legitimos. A cultura também envolve relacdes de poder, pois, ao organizar significados,
construir identidades e favorecer a comunicagdo e o consenso, pode ocultar ou instrumentalizar
relagdes de dominacao (FLEURY, 1996).

Schein (1992) define a cultura organizacional como um padrdo de pressupostos basicos
desenvolvido por um grupo durante o enfrentamento de problemas de adaptagdo externa e
integracdo interna. Quando determinadas respostas se mostram adequadas, passam a ser
consideradas validas e transmitidas aos novos membros como formas apropriadas de perceber,
pensar e sentir. A cultura resulta, portanto, de um processo de aprendizagem coletiva pelo qual
solucdes inicialmente circunstanciais se consolidam como referéncias para o funcionamento da
organizagao.

Para sua analise, Schein (1992) propde trés niveis inter-relacionados: artefatos, valores
e pressupostos basicos. Os artefatos correspondem as manifestacdes visiveis, como linguagem,
simbolos, documentos, rituais, espagos € comportamentos, mas nao revelam isoladamente os
significados que os sustentam. Os valores expressam principios e prioridades declarados ou
praticados nas decisdes e nas relagdes de trabalho. Em nivel mais profundo, os pressupostos
basicos correspondem a crengas incorporadas e geralmente inconscientes, cuja identificagdo
exige examinar recorréncias, convergéncias e contradigdes entre discursos, documentos,
artefatos e praticas.

Embora proporcione continuidade e referéncias compartilhadas, a cultura ndo constitui
uma realidade estatica. Ela ¢ reproduzida pela socializagdo, pelas normas, pelas estruturas e
pelas praticas, mas pode ser reinterpretada diante de mudangas ambientais, novas experiéncias
e ingresso de outros membros ou dirigentes. Neste estudo, a cultura organizacional sera
compreendida como um sistema historicamente constituido e manifestado em artefatos, valores,
crengas e pressupostos compartilhados. Sua andlise considerara as praticas de gestdo, as
relagdes de trabalho, os acontecimentos historicos e as interpretagdes dos diferentes atores,
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buscando reconhecer os elementos de continuidade, negociagdo, adaptagdo e transformagao
cultural.

2.2 Cultura organizacional em organizacoes familiares

As organizagdes familiares podem ser definidas a partir de diferentes combinagdes entre
propriedade, controle, gestdo e continuidade intergeracional. Bernhoeft (1989) associa seu
carater familiar a vinculag@o da origem e da trajetoria do empreendimento a uma familia ou a
participacdo de familiares na administragdo, enquanto Lodi (1987) destaca a sucessao
hereditaria e a identificagdo dos valores institucionais com o fundador ou com o nome familiar.
Apesar dessas diferengas, as defini¢des convergem ao reconhecer que a influéncia da familia
ultrapassa a propriedade formal e alcanga as decisdes, os valores e as expectativas de
continuidade. Essa configuragdo pode ser compreendida pelo modelo dos trés circulos, que
articula familia, propriedade e gestdo e admite que os individuos ocupem simultaneamente
posigoes familiares, societarias e administrativas (TAGIURI; DAVIS, 1996; GERSICK et al.,
1997).

A sobreposicdo desses subsistemas interfere na cultura organizacional porque as
decisdes podem incorporar, além dos critérios empresariais, vinculos de parentesco, interesses
patrimoniais, relagdes afetivas e expectativas de continuidade. A influéncia familiar manifesta-
se na conservagao do controle, na participacdo dos parentes na gestdo ¢ na mobilizagdo de
recursos originados das relagdes entre seus membros (CHRISMAN; CHUA; SHARMA, 2005).
Nesse contexto, os valores e objetivos enraizados na trajetdria da familia passam a orientar
escolhas, relagdes e praticas organizacionais. Entretanto, essa influéncia ndo corresponde a
simples transferéncia dos valores domésticos para a organizacdo, mas resulta da interagcdo
continua entre as logicas familiar e empresarial (HALL; MELIN; NORDQVIST, 2001).

Os valores pessoais e familiares introduzidos pelos gestores podem converter-se em
referéncias organizacionais quando orientam as decisdes e os comportamentos dos demais
integrantes. Essa incorporagdo ocorre por meios formais, como politicas, objetivos e
declaragdes institucionais, e por praticas cotidianas, exemplos e comportamentos transmitidos
entre geracdes (OLIVEIRA; TAMAYO, 2004; TAPIES; FERNANDEZ, 2010). A atuagdo do
fundador assume especial importancia nesse processo, pois suas experiéncias, crengas e formas
de administrar influenciam as primeiras respostas construidas pela organizacdo. Quando
legitimadas pelo grupo, essas respostas passam a orientar praticas posteriores, aproximando a
trajetoria pessoal do fundador da propria histéria do empreendimento (OLIVEIRA; PAPA,
2009).

Com o decorrer do tempo, o fundador pode adquirir uma posi¢ao simbolica que
ultrapassa sua autoridade formal. Suas a¢des permanecem em historias, lembrancas, valores e
referéncias utilizadas para interpretar os acontecimentos, contribuindo para a identidade e a
memoria organizacional mesmo apods seu afastamento (LOURENCO; FERREIRA, 2012). Essa
proximidade entre familia e organiza¢do pode favorecer comprometimento, lealdade e
continuidade, mas também dificultar a delimitacdo de papéis, personalizar a autoridade e
transferir conflitos familiares para as decisdes empresariais (TEIXEIRA; VALENTIM, 2011).
Além disso, a cultura ndo € necessariamente homogénea, pois familiares, gestores profissionais
e trabalhadores nao familiares podem atribuir sentidos distintos as mesmas praticas e aos
valores declarados, conforme demonstrado por Estol e Ferreira (2006).

Neste estudo, as organizagdes rurais de base familiar serdo compreendidas como
sistemas constituidos pela interacdo entre familia, propriedade e gestdo, nos quais a influéncia
familiar se manifesta nos valores, nas praticas administrativas e nas relagdes de trabalho. A
analise considerara a trajetoria organizacional, a participacdo do fundador, os valores familiares
incorporados a gestao e as percepgdes de membros familiares e ndo familiares. Essa perspectiva
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permitiréd identificar tanto os elementos culturais que sustentam a identidade e a continuidade
do empreendimento quanto as tensoes produzidas quando valores historicamente construidos
sdo confrontados por novos atores, praticas e formas de organizagao.

2.3 Sucessao, profissionalizacido, governanca e transformacio cultural

A cultura das organizacdes familiares ¢ construida historicamente, mas pode ser
modificada por mudangas na familia, na propriedade e na gestdo. Entre os principais processos
associados a essa dinamica estdo a sucessdo, a profissionalizacdo € a governanga, pois
introduzem novos atores, redefinem papéis e alteram relagdes de autoridade, critérios de
decisdo e praticas anteriormente legitimadas. Seus efeitos, contudo, ndo sdo uniformes: podem
favorecer a preservagdo de elementos culturais, sua adaptagdo ou a transformagao de valores e
comportamentos consolidados.

A sucessao ultrapassa a transferéncia formal de cargos ou da propriedade, envolvendo
a redistribuicdo de poder, responsabilidades e relagdes entre familiares, gestores e
trabalhadores. Como a cultura tende a se estruturar inicialmente em torno dos valores e
comportamentos do fundador, a entrada do sucessor pode introduzir novas crencas e formas de
gestdo, a0 mesmo tempo que enfrenta expectativas de continuidade e resisténcia a mudanca
(ESTOL; FERREIRA, 2006). O legado do fundador permanece na memoria, nas historias e nos
simbolos organizacionais, podendo sustentar a identidade ou dificultar a incorporacdo de
praticas percebidas como incompativeis com a trajetdria construida (LOURENCO;
FERREIRA, 2012).

A profissionaliza¢do envolve a formalizagdo das estruturas e dos processos, a defini¢do
de responsabilidades e a adogao de critérios de competéncia e mérito. Esse movimento pode
ocorrer pela qualificagdo dos proprios familiares ou pela participacdo de gestores ndo
pertencentes a familia, ndo se restringindo a substituicdo da administragdo familiar por
executivos externos (DANTE; RODRIGUES; CREMONEZI, 2016). Entretanto, praticas
profissionais podem confrontar culturas caracterizadas pela centralizagdo, pelo personalismo e
pelo tratamento diferenciado de familiares ou trabalhadores antigos, alterando pressupostos
relacionados a autoridade, a confianga e ao pertencimento (ATZ; RESE, 2013).

A governanga busca organizar as relacdes entre familia, propriedade e gestdo por meio
da definicdo de regras e instincias especificas. Conselhos de familia e de administracao,
critérios de escolha dos dirigentes, regras sucessorias, acordos societarios, codigos de conduta
e procedimentos para solugdo de conflitos podem reduzir a indefini¢ao de papéis e formalizar
a participag¢do de familiares e ndo familiares (LAIMER; TONIAL, 2014). A separacdo entre
propriedade e gestdo e entre remuneracdao do capital e do trabalho também pode favorecer o
alinhamento de interesses e a explicitacdo dos valores, principios e propdsitos organizacionais
(FRANCA; GUBEROVIC; TONON, 2016).

Sucessdo, profissionalizagdo e governanca ndo implicam, necessariamente, a
substitui¢do integral da cultura existente. Esses processos podem preservar determinados
valores, modificar outros e combinar referéncias historicas com praticas formalizadas. Neste
estudo, serdo examinados como mecanismos relacionados a manutencdo e a transformacao
cultural, considerando mudangas na lideranga, participagdo de gestores familiares e ndo
familiares, formalizagdo das praticas, distribuicdo da autoridade, definicdo de papéis e solucao
de conflitos. A andlise buscard compreender como os valores do fundador e da familia sdo
preservados, reinterpretados ou questionados diante das novas formas de gestao.

2.4 Cultura organizacional no contexto rural e agropecuario
A cultura organizacional em organizagdes rurais e agropecudrias ¢ influenciada ndo
apenas por fatores internos, mas também pelas condi¢des institucionais, sociais e territoriais
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nas quais o empreendimento estd inserido. Tarifa e Schallenberger (2016) identificaram
configuragdes culturais distintas em unidades de uma mesma cooperativa agroindustrial
localizadas no Brasil e no Paraguai, evidenciando que estruturas organizacionais semelhantes
podem assumir caracteristicas diferentes conforme o ambiente sociocultural. De modo
convergente, Tarifa (2019) constatou, em cooperativas agropecudrias paranaenses, a
coexisténcia de culturas grupais, hierarquicas e de mercado, associadas a elementos como
relagcdes humanas, tradicionalismo, controle, competitividade e orientagdo para resultados.

Nos sistemas agroalimentares, a cultura também se relaciona as respostas
organizacionais as demandas de sustentabilidade, inovacao e transformagao digital. Osei et al.
(2023) identificaram relacdes entre diferentes orientacdes culturais, integragdo com clientes e
fornecedores e desempenho sustentdvel da cadeia de suprimentos. Wiroonrath et al. (2024)
demonstraram que uma cultura orientada a colaboragdo, aprendizagem, experimentacdo e
assuncao de riscos favorece a conversao do apoio da lideranga em inovagao aberta. Ciasullo,
Ferrara e Lim (2026), por sua vez, verificaram que capacidades digitais e analiticas contribuem
para uma cultura orientada por dados, capaz de apoiar a transformagao digital em pequenas e
médias empresas agroalimentares.

Em conjunto, esses estudos demonstram que proximidade, cooperagdo e relagdes
interpessoais podem coexistir com formalizagao, controle, competitividade, inovagao ¢ adogao
de tecnologias. Contudo, as pesquisas analisadas concentram-se em cooperativas, industrias de
alimentos e empresas agroalimentares, sem aprofundar a sobreposicdo entre familia,
propriedade e gestdo. Assim, seus resultados serdo utilizados para contextualizar as
especificidades ambientais e setoriais da cultura, enquanto a influéncia familiar serd examinada
com base nos estudos sobre valores, fundador, sucessao, profissionalizacao e governanga.

2.5 Estrutura analitica da pesquisa

A estrutura analitica compreende a cultura organizacional das organizagdes rurais de
base familiar como uma construcao histérica resultante da interagdo entre contexto rural,
trajetoria do empreendimento e relagdes entre familia, propriedade e gestdo. A caracterizagao
dos casos considerara a origem e os acontecimentos marcantes da organizagdo, a geracao no
comando, a estrutura de propriedade, a participagdo de familiares e ndo familiares e o estagio
de profissionalizacdo. Essa articulacdo € necessdria porque a sobreposi¢do de posigdes
familiares, societarias e administrativas influencia os papéis, a autoridade e as decisdes
organizacionais (GERSICK et al., 1997).

A andlise também examinard a influéncia da familia proprietaria e o legado do fundador,
considerando os valores, historias, simbolos e principios associados a origem do
empreendimento. Esses elementos podem ser transmitidos entre geragdes e incorporados as
politicas, as praticas gerenciais e as relagdes de trabalho (BRITTO JUNIOR; MELO, 2014). A
configuracdo cultural serd interpretada com base nos niveis propostos por Schein (1992):
artefatos, valores e pressupostos basicos. Para isso, serdo confrontados relatos, documentos,
préticas e acontecimentos recorrentes, bem como valores declarados e efetivamente praticados.

A dimensdo processual abrangerd os mecanismos de manutencdo e transformagao
cultural. A manuten¢@o podera ocorrer pela socializagdo, pelas narrativas organizacionais, pela
reprodugao de praticas, pela preservacao da memoria e pela transmissao intergeracional dos
valores. A transformagdo serd examinada a partir da sucessdo, da profissionalizagdo e da
governanga, considerando a entrada de novas liderangas, a qualificacdo dos gestores, a
participagdo de profissionais ndo familiares, a formalizagdo dos processos, a redefinicdo de
papéis e a redistribuicdo da autoridade (LOURENCO; FERREIRA, 2012; LAIMER; TONIAL,
2014).

Desse modo, a andlise seguirda o encadeamento entre contexto e trajetéria
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organizacional; configuracdo das relagdes entre familia, propriedade e gestdo; valores
familiares e legado do fundador; artefatos, valores, crengas e pressupostos; praticas de gestao e
relacdes de trabalho; e mecanismos de sucessdo, profissionalizagdo e governanca. A
comparagdo entre os casos buscara identificar processos de preservagdo, adaptacao,
combinag¢do ou ruptura cultural, assim como convergéncias e diferencgas entre as percepgoes
dos participantes. Essa estrutura orientara a coleta, a codificacdo e a interpretacdo das
evidéncias, sem ser tratada como modelo causal ou empiricamente validado.

O Quadro 1 sintetiza as dimensdes que orientardo a coleta, a organizagao e a analise das
evidéncias.

Quadro 1: Estrutura analitica da cultura organizacional em organizagdes rurais de base familiar

Dimensao analitica Aspectos centrais
Contexto, trajetoria e | Origem, atividade rural, acontecimentos marcantes, gera¢gdo no comando,
estrutura familiar propriedade, participacdo familiar e profissionalizacgdo.

Valores familiares e | Historia, simbolos, principios, identidade e critérios de decisdo associados a
legado do fundador familia e ao fundador.
Artefatos, valores declarados e praticados, crengas, pressupostos e diferencas de

Configuracio cultural

percepcao.
Praticas de gestdo e | Decisdo, comunicagdo, autoridade, controle, autonomia, confianga ¢ conflitos
relacées de trabalho entre familiares ¢ ndo familiares.

Manutengdo, transmissdo intergeracional, sucessdo, profissionalizacdo,
governanca, adaptacio, transformacéo ou ruptura.

Fonte: elaborado com base em Schein (1992), Gersick et al. (1997), Estol e Ferreira (2006), Lourengo e Ferreira
(2012), Britto Junior e Melo (2014), Laimer e Tonial (2014), Tarifa e Schallenberger (2016) e Tarifa (2019).

Dindmica cultural

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa sera de natureza aplicada, com abordagem qualitativa e carater exploratorio-
descritivo, pois busca interpretar os significados atribuidos pelos participantes as praticas, aos
valores, as relagdes e aos acontecimentos que configuram a cultura das organizagdes
investigadas. O método adotado sera o estudo de casos multiplos, adequado a analise
contextualizada da atuagdo da familia proprietaria, do legado do fundador e dos processos de
sucessao, profissionalizagdo e governanca. A unidade de andlise sera a configuracdo e a
dindmica da cultura organizacional em cada organizacdo rural de base familiar, enquanto as
unidades de observagdo abrangerdo atores familiares e ndo familiares, documentos, artefatos,
praticas e acontecimentos organizacionais (OLIVEIRA; PAPA, 2009; SANTOS; BEUREN;
SANTOS, 2010; LOURENCO; FERREIRA, 2012; ATZ; RESE, 2013).

Serdo selecionadas intencionalmente quatro organizagdes que desenvolvam atividade
econdmica vinculada ao meio rural, possuam propriedade ou controle familiar, contem com
participagdo da familia na gestdo ou na governanga e apresentem trajetoria que permita
examinar a influéncia do fundador e dos valores familiares. Buscar-se-a4 contemplar diferentes
geracdes no comando e estagios de sucessdo, profissionalizacdo e formalizacdo da governanca.
Em cada organizagdo, serdo entrevistados entre cinco e oito participantes, totalizando
aproximadamente vinte a trinta entrevistas, incluindo, conforme a configura¢do do caso,
fundador, sucessor, gestores e proprietarios familiares, gestor ndo familiar e trabalhadores nao
familiares com diferentes tempos de vinculo.

A produgdo dos dados envolverd entrevistas semiestruturadas, analise documental e
observagao nao participante. O roteiro das entrevistas sera elaborado com base no Quadro 1 e
contemplara a trajetoria da organizagdo, a estrutura de propriedade e gestao, o legado do
fundador, os valores familiares e organizacionais, os elementos culturais, as praticas de gestdo,
as relacdes de trabalho e os processos de sucessdo, profissionalizacdo e governanga. As
entrevistas serdo gravadas mediante autorizagdo e transcritas. A analise documental abrangera,
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quando disponiveis, registros historicos, declaragdes institucionais, organogramas, normas,
comunicagdes internas, acordos familiares ¢ documentos de governanga. A observacao
registrard espacos, simbolos, linguagem, interacdes, rotinas e relacdes de autoridade, com
sistematizagdo em didrio de campo.

Para cada caso, serd construida uma linha do tempo reunindo a origem do
empreendimento, a atuacao do fundador, as transi¢coes de lideranca, a entrada de familiares e
profissionais ndo familiares e os movimentos de formaliza¢dao da gestdo e da governanga. Os
dados serao submetidos a analise de contetido, iniciada pela organizacao das transcri¢des, dos
documentos e dos registros de campo. A codificagdo serd orientada pelas dimensdes da
estrutura analitica (contexto e trajetoria; relacdes entre familia, propriedade e gestdo; valores
familiares e legado do fundador; configuragdo cultural; praticas de gestdo e relagdes de
trabalho; e dinamica de manutencao ou transformagao cultural) sem impedir a identificagao de
categorias emergentes pertinentes ao problema de pesquisa (SANTOS; BEUREN; SANTOS,
2010; LOURENCO; FERREIRA, 2012; BRITTO JUNIOR; MELO, 2014).

A andlise serd desenvolvida em duas etapas. Inicialmente, cada organizacdo sera
examinada individualmente por meio da analise intracaso; posteriormente, a analise intercasos
comparard convergéncias, diferengas e particularidades das configuragdes culturais. A
consisténcia do estudo sera apoiada pela triangulacdo entre entrevistas, documentos e
observagdes, pela comparacdo das perspectivas de familiares ¢ ndo familiares e pela
manutencdo dos registros das decisdes analiticas. Divergéncias entre os relatos serdo
preservadas como possiveis evidéncias de subculturas, conflitos interpretativos ou diferengas
entre valores declarados e praticados. A participacdo serd voluntaria e condicionada ao
consentimento dos entrevistados, assegurando-se o anonimato das pessoas, a confidencialidade
das organizacdes e o uso dos materiais exclusivamente para os objetivos da pesquisa.

4 RESULTADOS E CONTRIBUICOES ESPERADAS

Espera-se que a pesquisa permita caracterizar a cultura organizacional das organizacgoes
rurais de base familiar investigadas, identificando artefatos, valores declarados e praticados,
crengas e pressupostos relacionados as praticas de gestdao e as relagdes de trabalho. A analise
devera evidenciar como a trajetdria do empreendimento, a estrutura de propriedade, a geragao
no comando e a participagdo familiar na gestdo se articulam a configuracao cultural de cada
caso. Pretende-se, ainda, compreender como o legado do fundador e os valores da familia
proprietaria sdo incorporados as decisdes, as relacdoes de autoridade, a comunicagdo e aos
critérios de conducdo do negocio, confrontando as percepgdes de familiares, gestores e
trabalhadores nao familiares.

Também se espera identificar os mecanismos de manutengdo, reinterpretagdo e
transformagao cultural relacionados a sucessao, a profissionalizagdo e a institucionalizagdo da
governanga. Serdo examinados os efeitos da entrada de sucessores e gestores ndo familiares, da
formalizagdo dos procedimentos e da redefini¢ao dos papéis entre familia, propriedade e gestao
sobre praticas historicamente consolidadas. A comparacgdo entre os casos buscara reconhecer
convergeéncias e diferengas quanto a influéncia do fundador, a interagao entre valores familiares
e organizacionais e aos processos de preservacdo, adaptacdo ou transformagdo cultural,
considerando as particularidades das trajetorias e dos estagios de desenvolvimento de cada
organizagao.

Como contribuigdo teorica, o estudo pretende aproximar as pesquisas sobre cultura em
organizagdes familiares daquelas desenvolvidas no contexto rural, agropecudrio e
agroalimentar, ampliando a compreensdo das relagdes entre familia, propriedade, gestdo e
contexto de atuacdo. A estrutura analitica proposta serd utilizada como sintese conceitual para
interpretar as evidéncias, sem ser apresentada como modelo causal validado. No campo
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aplicado, espera-se auxiliar as organizagdes a reconhecer os elementos culturais associados a
sua identidade e continuidade e a interpretar as tensdes decorrentes da sucessdo, da
profissionalizacdo e da governanga, apoiando a discussdao sobre os valores e as praticas que
devem ser preservados, negociados ou revistos, sem prescrever uma configuracao cultural ideal.

5. CRONOGRAMA

As etapas serdo desenvolvidas de forma parcialmente simultanea, considerando que, na
pesquisa qualitativa, a revisdo tedrica, a produgdo das evidéncias e a andlise podem exigir
retomadas e ajustes ao longo do processo. O cronograma (Quadro 2) foi organizado para
contemplar a consolidagdo da estrutura analitica, a selecdo dos casos, a realizagdo das
entrevistas, a analise documental e a observacdo ndo participante, seguidas pelas analises
intracaso e intercasos.

Quadro 2 : Cronograma de execugdo da pesquisa

X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X
X X X X
X X
X

Fonte: Elaboragao Propria
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